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DÉCLARATION D’ACCESSIBILITÉ NUMÉRIQUE 

ENGIE s’engage à rendre son site Web accessible conformément à l’article 47 de la loi n° 
2005-102 du 11 février 2005 et à la loi n° 2023-171 du 9 mars 2023. 

A cette fin, il met en œuvre la stratégie et les actions suivantes  

● https://www.engie.com/accessibilite-numerique 

Cette déclaration d’accessibilité s’applique au site Web : 

● engie.com 

État de conformité 

ENGIE.COM est partiellement conforme avec la norme européenne EN 301549. Les non-

conformités sont énumérées ci-dessous. 

Résultats des tests 

L’audit de conformité au RAWEB 1.1 réalisé par la société numerik-ea révèle que : 

● 57,75% des critères RAWEB 1.1 sont respectés. 

Dans le détail : 

● Nombre de critères conformes : 41 

● Nombre de critères non conformes : 30 

● Nombre de critères non applicables : 65 

Contenus non accessibles 

Les contenus listés ci-dessous ne sont pas accessibles pour les raisons suivantes : 

Non-conformité 

Liste des critères non conforme : 

● 1.1 Absence d’alternative textuelle pertinente sur certaines images porteuses 
d’information 

https://www.engie.com/accessibilite-numerique
http://engie.com/
http://engie.com/
https://www.temesis.com/
https://www.numerik-ea.fr/


 

 
 Campus ENGIE - 67 Rue Jules FERRY,  

92250 La Garenne-Colombes, France - T +33 1 44 22 00 00 
 

 ENGIE : SA AU CAPITAL DE 2 542 427 868 EUROS - RCS NANTERRE 542 107 651  
Siège social : 67 Rue Jules FERRY, 92250 La Garenne-Colombes, France         

2 

● 1.2 Les images de décoration ne sont pas correctement ignorées par les technologies 
d’assistance 

● 1.6 Absence de description détaillée lorsqu’elle est nécessaire à la compréhension de 
l’image 

● 1.9 Les légendes d’images ne sont pas correctement associées à leur image 
correspondante lorsque nécessaire 

● 2.2 Absence de pertinence de certains titres de cadres 

● 3.1 L’information est transmise uniquement par la couleur 
● 3.2 Contraste insuffisant entre certains textes et leur arrière-plan 

● 3.3 Contraste insuffisant de certains composants d’interface et éléments graphiques 
porteurs d’information 

● 4.1 Absence de transcription textuelle ou d’audiodescription pour certains médias 
temporels préenregistrés lorsque nécessaire 

● 4.8 Absence d’alternative pour certains médias non temporels lorsque nécessaire 

● 5.4 Les titres de tableaux de données ne sont pas correctement associés aux 
tableaux concernés 

● 5.7 Les cellules de certains tableaux de données ne sont pas correctement associées 
à leurs en-têtes 

● 6.1 Présence de liens dont l’intitulé n’est pas explicite 

● 7.1 Certains scripts ne sont pas compatibles avec les technologies d’assistance 
lorsque nécessaire 

● 7.3 Certains scripts ne sont pas utilisables au clavier et/ou avec tout dispositif de 
pointage 

● 8.7 Les changements de langue ne sont pas correctement indiqués dans le code 
source 

● 8.9 Certaines balises HTML sont utilisées uniquement à des fins de présentation 

● 9.1 L’information n’est pas structurée à l’aide de titres pertinents 

● 9.3 Certaines listes ne sont pas correctement structurées 
● 9.4 Certaines citations ne sont pas correctement indiquées 

● 10.1 Les feuilles de styles ne sont pas utilisées exclusivement pour contrôler la 
présentation de l’information 

● 10.3 L’information n’est plus compréhensible lorsque les feuilles de styles sont 
désactivées 

● 10.7 La prise de focus clavier n’est pas visible sur certains éléments interactifs 
concernés 

● 10.9 L’information est transmise uniquement par la forme, la taille ou la position 

● 10.11 Certains contenus ne restent pas accessibles sans perte d’information ou de 
fonctionnalité aux dimensions de référence prévues par le RGAA 

● 10.13 Certains contenus additionnels affichés au survol ou à la prise de focus ne sont 
pas contrôlables par l’utilisateur 

● 10.14 Certains contenus additionnels générés uniquement par CSS ne sont pas 
accessibles au clavier et/ou avec tout dispositif de pointage 

● 12.8 L’ordre de tabulation n’est pas cohérent 
● 13.3 Absence de version accessible pour certains documents bureautiques en 

téléchargement lorsque nécessaire 
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● 13.9 Le contenu n’est pas intégralement consultable dans toutes les orientations de 
l’écran (portrait et paysage) 

Dérogations pour charge disproportionnée 

Liste des contenus non accessibles, dérogés pour charge disproportionnée : 

Contenus non soumis à l’obligation d’accessibilité 

● Les fichiers disponibles dans des formats bureautiques publiés avant le 23 septembre 
2018 ; 

● Les contenus de tiers qui ne sont ni financés ni développés par l’organisme concerné 
et qui ne sont pas sous son contrôle : lister les éléments 

Établissement de cette déclaration d’accessibilité 

Cette déclaration a été établie le 07 septembre 2026. 

Technologies utilisées pour la réalisation du site web 

● HTML 
● CSS 
● Javascript 

Environnement de test 

Les tests des pages web ont été effectués avec les combinaisons de navigateurs web et lecteurs 

d’écran suivants : 

● NVDA, Firefox  
● Jaws , Firefox  
● Voiceover, Safari, 

Les outils suivants ont été utilisés lors de l’évaluation : 

● WCAG contrast checker 
● HeadingsMap 
● Web developer 
● ARC Toolkit 
● PAC (PDF Accessibility Checker) 
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Pages du site ayant fait l’objet de la vérification de conformité 

1. Accueil   
https://www.engie.com/ 

2. Page Accessibilité 
https://www.engie.com/accessibilite/ 

3. Mentions légales 
https://www.engie.com/mentions-legales/ 

4. Cookies 
https://www.engie.com/cookies/ 

5. À propos d'ENGIE 
https://www.engie.com/a-propos-engie/ 

6. Production renouvelable et flexibilité 
https://www.engie.com/nos-activites/production-renouvelable-et-flexibilite/ 

7. Environnement et société 
https://www.engie.com/nos-engagements/environnement-et-societe/ 

8. EXPLORE (hub éditorial) 
https://www.engie.com/explore/ 

9. Investisseurs (accueil) 
https://www.engie.com/investisseurs/ 

10. L'action ENGIE 
https://www.engie.com/investisseurs/action-engie/ 

11. Publications financières 
https://www.engie.com/investisseurs/publications-financieres/ 

12. Candidats 
https://www.engie.com/candidats/ 

13. Fournisseurs 
https://www.engie.com/fournisseurs/ 

14. Article actualité 
https://www.engie.com/explore/actualites/faire-avancer-la-transition-energetique-cest-notre-raison-
detre/ 

15. Décryptage - solaire 
https://www.engie.com/explore/decryptages/energie-solaire-des-solutions-sur-mesure-pour-nos-
clients/ 

16. Recherche 
https://www.engie.com/recherche 

17. Agenda 
https://www.engie.com/explore/agenda/ 

18. Eva page dédiée 
https://www.engie.com/eva-engie-virtual-assistant/ 

Retour d’information et contact 

Si vous n’arrivez pas à accéder à un contenu ou à un service, vous pouvez contacter le 
responsable du site web pour être orienté vers une alternative accessible ou obtenir le 
contenu sous une autre forme. 

https://www.engie.com/
https://www.engie.com/accessibilite/
https://www.engie.com/mentions-legales/
https://www.engie.com/cookies/
https://www.engie.com/a-propos-engie/
https://www.engie.com/nos-activites/production-renouvelable-et-flexibilite/
https://www.engie.com/nos-engagements/environnement-et-societe/
https://www.engie.com/explore/
https://www.engie.com/investisseurs/
https://www.engie.com/investisseurs/action-engie/
https://www.engie.com/investisseurs/publications-financieres/
https://www.engie.com/candidats/
https://www.engie.com/fournisseurs/
https://www.engie.com/explore/actualites/faire-avancer-la-transition-energetique-cest-notre-raison-detre/
https://www.engie.com/explore/actualites/faire-avancer-la-transition-energetique-cest-notre-raison-detre/
https://www.engie.com/explore/decryptages/energie-solaire-des-solutions-sur-mesure-pour-nos-clients/
https://www.engie.com/explore/decryptages/energie-solaire-des-solutions-sur-mesure-pour-nos-clients/
https://www.engie.com/recherche
https://www.engie.com/explore/agenda/
https://www.engie.com/eva-engie-virtual-assistant/
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● Contacter HQ-accessibilite numerique (ENGIE SA), 
accessibilite.numerique@engie.com 

VOIES DE RECOURS 

Cette procédure est à utiliser dans le cas suivant. 

Vous avez signalé au responsable du site web un défaut d’accessibilité qui vous empêche 
d’accéder à un contenu ou à un des services et vous n’avez pas obtenu de réponse 
satisfaisante. 

● Écrire un message au Défenseur des droits 
(https://formulaire.defenseurdesdroits.fr/) 

● Contacter le délégué du Défenseur des droits dans votre région 
https://www.defenseurdesdroits.fr/saisir/delegues) 

● Envoyer un courrier par la poste (gratuit, ne pas mettre de timbre)  
Défenseur des droits 
Libre réponse 71120  
75342 Paris CEDEX 07 

mailto:accessibilite.numerique@engie.com
https://formulaire.defenseurdesdroits.fr/
https://www.defenseurdesdroits.fr/saisir/delegues
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